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不具合事例  整理番号 T-11-004   

    
タイトル 不溶化処理中、騒音に対する苦情で工事中断！ 

工種  調 査    対 策 フェーズ   計 画    作業中 

対象汚染物質 第二種特定有害物質 

土地履歴    宅地    工場跡地    特定有害物質使用工場    その他 

説明図 「その工法、その設備で大丈夫?」 

  

作業内容 バックホウによる汚染土壌の不溶化処理作業 

使用機器 バックホウ、敷鉄板、不溶化材 

不具合事項 

・バックホウのバケットを用いて、汚染土壌と不溶化剤を敷鉄板上で攪拌することにより、重金属汚染土壌の不溶化
処理を行った。 

・その際、バケットと敷鉄板との接触による不快な騒音に対して住民より苦情を受け、再発防止策を講じるまで工事
が中断した。 

・その結果、当初の予定工期に間に合わなくなってしまった。 

予防措置（計画者、監督者、作業員） 

・不快な音が発生しないような作業手順を検討する。(計画者、監督者) 

・防音シート、防音パネル等の仮囲いを設置する。（計画者、監督者） 

・敷地境界で騒音の計測を行う。（監督者） 

応急措置 

・作業員が苦情を受け付けた際は、速やかに職長を通じて責任者に報告する。（作業員） 

・関係者間で対応策を協議し、住民に説明、理解を得た上で、工事を再開する。（監督者） 

その他、留意事項 

・工事着手前に、予め近隣への工事内容を説明し、工事に対する理解を得ておく。 

・騒音の規制値以下であっても、不快な音で住民から苦情が出る可能性がある。 

・住宅地が近い場合は特に低騒音型重機等の使用を検討する。(計画者) 

関連法規等､出典 

・騒音規制法 

・建築工事講習災害防止対策要綱（土木工事等編）第 1 目的 他 

・各自治体の条例 

キーワード 不溶化処理、攪拌、苦情 

発生頻度  多    中    少 重大性  致命的   重大  軽微 
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KY シート  整理番号 T-11-004       年     月     日     曜日 

    
タイトル 不溶化処理中、騒音に対する苦情で工事中断！ 

説明図 「その工法、その設備で大丈夫?」 

  

 

作業内容 バックホウによる汚染土壌の不溶化処理作業 

指示事項 

・計画者および監督者は作業前に不快な音が発生しないような作業手順を予め検討する。 

・防音シートや防音パネル等の仮囲いを設置する。 

・敷地境界で騒音の測定を行い、作業時間中に発生する騒音のモニタリングを実施する。 

【その他の留意事項】 

・工事着手前に予め近隣へ工事内容を説明し、騒音に対する理解を得ておく必要がある。 

どんな不具合が起こりうるか？ 

      

だから私たちはこうします 

      

本日の重点施策       ヨシ!! 

サイン       

 


